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A TUTTI | COLLEGHI DELLA BANCA POPOLARE BERGAMO

In data odierna si & tenuto a Bergamo un incontro con la Direzione Risorse Umane avente ad oggetto i seguenti argomenti:

= Sicurezza (servizio di Guardia Armata):

Come noto, gia alcuni mesi fa I’Azienda aveva comunicato I'intenzione di sospendere — a partire dall’inizio di gennaio 2011 —

il servizio di guardia armata presso 9 filiali della piazza di Roma.

Anche a seguito delle perplessita sollevate dalla FALCRI, I’Azienda, nell'incontro odierno, ha comunicato che il servizio di
guardia armata sara mantenuto in via continuativa presso la Sede di Via dei Crociferi e sara effettuato anche presso le altre 8
filiali interessate con I'utilizzo di 5 guardie, mediante turni predisposti dal competente ufficio sicurezza.

La FALCRI, pur valutando con interesse la parziale attenzione posta dall’Azienda alle osservazioni avanzate dal Sindacato, ha

ribadito la necessita di porre la_massima attenzione alla sicurezza dei Colleghi e della Clientela dotando sempre meglio le

filiali di sistemi di sicurezza anche in considerazione della “valutazione del rischio” di ogni filiale.

= Enjoy Zone:
L’Azienda ha comunicato una nuova iniziativa che sara attivata sulla piazza di Bergamo, in via temporanea per il periodo da
meta dicembre 2010 a meta marzo 2011.
Tale nuova attivita commerciale e di servizi alla clientela, sara indirizzata ai giovani e legata prioritariamente alla promozione
della “Carta Enjoy”.
L'iniziativa - che prevede I'allestimento nei locali dell’ex filiale BPCI di via Veneto di uno “spazio giovani” (musica, giochi,
drink...) gestito da personale esterno alla Banca - coinvolgera quattro Colleghi, individuati su base volontaria, della piazza di
Bergamo. Tali colleghi si alterneranno nell’attivita di presidio commerciale nei giorni di apertura (giovedi, venerdi e sabato
dalle 15,15 alle 18,45). Non e previsto lo svolgimento dell’attivita di sportello in senso tradizionale.
La Direzione Risorse Umane, incalzata dalla FALCRI in ordine al problema “sicurezza”, ha assicurato che il nuovo “spazio

giovani” per tutto il periodo di apertura sara presidiato da servizio di guardia armata.

La FALCRI ha dichiarato che, pur valutando con interesse ogni iniziativa volta a incrementare I’attivita aziendale e migliorare il

servizio alla clientela, sara attenta - come di consueto — alle ricadute che l’iniziativa potrebbe avere sul Personale e alla

corretta applicazione delle previsioni contrattuali nazionali ed aziendali.

= Nuova Organizzazione Aree Territoriali Retail
L’Azienda ha comunicato che, dal prossimo mese di Gennaio, il numero delle ATR passera da sei a nove e precisamente:

Bergamo Citta e Valli, Bergamo Ovest, Bergamo Est e Brescia, Monza e Brianza, Lecco e Como, Roma, Varese Nord, Varese
Citta e Tradate, Gallarate Busto e Milano.
La Banca ha anche dichiarato che la riorganizzazione non comportera ricadute sostanziali sul Personale.

La FALCRI valuta positivamente iniziative volte ad avvicinare i “centri decisionali” alla clientela e ad attivare processi in grado
di offrire alle Risorse della Banca nuovi ed interessanti sbocchi professionali. Pertanto, ha dichiarato all’Azienda che sara
parte attiva nel monitorare i processi legati alla prospettata riorganizzazione, anche in relazione alla corretta assegnazione
degli inguadramenti spettanti alle Lavoratrici ed ai Lavoratori interessati.

La FALCRI, in chiusura di incontro, ha quindi chiesto all’Azienda di calendarizzare alcuni incontri per affrontare tutta
una serie di questioni che ancora attendono di trovare adeguate soluzioni e precisamente:

° polizza “Rimborso Spese Sanitarie”;
stabilizzazione dei Colleghi Precari;
chiarimenti sulla formazione per i gestori avviata, in via sperimentale, solo presso alcune filiali;
chiarimenti sul “mancato preavviso” per il trasferimento di alcuni Colleghi.
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Come di consueto, Vi terremo costantemente informati.
Bergamo, 15 dicembre 2010

La Segreteria FALCRI Gruppo UBI - Banca Popolare di Bergamo
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